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Auszeichnungen der HAFTPFLICHTKASSE DARMSTADT

2010

05/2010 
Auch in 2010: Platz 1 für die HAFTPFLICHTKASSE bei CHARTA Qualitätsbarometer

Die CHARTA Börse für Versicherungen AG hat auch in diesem Jahr wieder in Kooperation
mit einem Marktforschungsinstitut Schaden-, Lebens-, Kranken-, Rechtsschutz- und
Allspartenversicherer auf den Prüfstand gestellt. Die Befragung setzt sich aus den neun
nachstehenden Einzelkriterien sowie der Gesamtzufriedenheit zusammen:

Produkte und Prämien,
Policierung und Bestandsbearbeitung,
Schadenregulierung / Leistungsabwicklung,
Maklerbetreuung,
Courtageabwicklung,
Erreichbarkeit,
Software-Angebot,
Extranet / Maklerportal und
Image / Ruf

" Fünf Sterne gab es für den alten und neuen Spitzenreiter in der Schadenversicherung,
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die Haftpflichtkasse Darmstadt", so das VersicherungsJournal vom 05.05.2010. Damit
sicherte sich die HAFTPFLICHTKASSE DARMSTADT den 1. Platz und die Höchstnote
"hervorragend".

Unser Dank gilt unseren Vermittlern, die an diesem Erfolg einen großen Anteil haben. Wir
freuen uns über die Anerkennung und versprechen zugleich, die Produkte und den Service
auch weiterhin auf einem hohen Niveau zu halten.

04/2010 
Wieder Spitzennoten von Finanztest, Ausgabe 04/2010 - Note 1 für unsere PHV VARIO

Die Zeitschrift Finanztest hat in Ihrer neuesten Ausgabe Privat-Haftpflichtversicherungen auf Herz und
Nieren geprüft. Mehr als 200 Familientarife von 61 Privat-Haftpflichtversicherern wurden untersucht –
und die PHV VARIO der HAFTPFLICHTKASSE DARMSTADT ist mit sehr guten Bewertungen wieder
einmal vorne mit dabei!
 
Die Produktlinie PHV VARIO Plus erhält im Testergebnis die Note 1,0 und somit ein „sehr gut"! Aber
auch die PHV VARIO Status muss sich mit der Note 1,2 nicht verstecken – denn das bedeutet im
Testurteil ebenfalls ein „sehr gut"! Wieder einmal wurde uns hiermit ein ausgezeichnetes
Preis-/Leistungsverhältnis bestätigt.

Natürlich erfüllen beide Produkte den von Finanztest geforderten „Finanztest-Grundschutz“. Immerhin
ein Drittel der getesteten Angebote erfüllen diesen Grundschutz nämlich nicht. Finanztest fordert hier
u.a. eine Versicherungssumme von mind. 3 Mio EUR, Deckung von Allmählichkeitsschäden, Hüten
fremder Hunde und Pferde, Mietsachschäden, Schutz im Ausland, Vorsorgeversicherung u.a..
Die Leistungen unserer PHV VARIO gehen sogar weit darüber hinaus und wir haben für jeden den
passenden und bedarfsgerechten Versicherungsschutz.
 

Überzeugen Sie sich selbst von der Flexibilität, der Leistungsstärke und dem
ausgezeichneten Preis-/Leistungsverhältnis unserer PHV VARIO .

Haftpflichtkasse Darmstadt http://www.haftpflichtkasse.de/hk/public/aktuelles/auszeichnungen/of_ak_auszeichnungen.html/#a1
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01/2010 
Unfall VARIO heimlicher Testsieger bei ÖKO-Test

In der aktuellen Ausgabe 1/2010 der Zeitschrift ÖKO-Test wurde im Rahmen eines umfassenden
Produktvergleichs unsere Unfallversicherung VARIO Vollschutz ausnahmslos mit dem 1. Rang
bewertet – ganz unabhängig von Alter und Geschlecht der versicherten Person.

„Echte Topleistungen für verhältnismäßig wenig Geld bietet die Haftpflichtkasse Darmstadt im Vario

Vollschutz. Der Tarif ist mit 36,5 Leistungspunkten so etwas wie ein heimlicher Testsieger.“, so

ÖKO-Test.

Lesen Sie mehr

 

2009

12/2009 
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Platz 1 für Haftpflichtversicherung bei AssCompact Trends IV/2009

Auch in der letzten Quartalsumfrage zu den AssCompact Trends ist die Haftpflichtversicherung der
HAFTPFLICHTKASSE DARMSTADT wieder auf Platz 1 und damit zu Maklers Liebling gewählt
worden.

„Die Haftpflichtkasse Darmstadt ist mit 26 % der Stimmen eindeutiger Favorit der Befragten“ so die
Herausgeber der Studie AssCompact Trends IV/2009.

Und damit nicht genug – Platz 1 wurde in allen vier Umfragen in diesem Jahr (I/2009, II/2009, III/2009
und IV/2009) belegt.

Lesen Sie mehr

06/2009 
ÖKO-Test vergibt 1. Rang für Unfall VARIO Vollschutz für Kinder

Die Verbraucherzeitschrift ÖKO-Test hat in Kooperation mit dem Analysehaus InnoSystems in der
Ausgabe Nr. 6, Juni 2009 Unfallversicherungen für Kinder untersucht und bewertet. 65 verschiedene
Tarife, die bei Vollinvalidität mindestens eine Summe von 525.000 EUR leisten, standen dabei auf
dem Prüfstand.

Die Unfallversicherung VARIO Vollschutz für Kinder der HAFTPFLICHTKASSE DARMSTADT
schneidet bei der Untersuchung hervorragend ab und belegt den 1. Rang.

"Die absoluten top Leistungen gibt es beim Vario Vollschutz der Haftpflichtkasse Darmstadt (...)", so
ÖKO-Test (Ausgabe Nr. 6, S. 111).

Die Leistungsstärke des Tarifs lässt sich wie folgt zusammenfassen: 

sehr hohe Gliedertaxe,
alle von ÖKO-Test geforderten Leistungsbausteine sind versichert.

Die Unfallversicherung VARIO ist sowohl für Kinder als auch für Erwachsene in vier Leistungsstufen
erhältlich. Überzeugen Sie sich selbst von der Flexibilität, der Leistungsstärke und dem
ausgezeichneten Beitrags-/Leistungsverhältnis.
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04/2009 
HAFTPFLICHTKASSE DARMSTADT bester Schadenversicherer aus Maklersicht

Die HAFTPFLICHTKASSE DARMSTADT wurde beim CHARTA-Qualitätsbarometer 2009 zweimal mit
Gold ausgezeichnet – als bester Schadenversicherer und in der Kategorie Gesamtzufriedenheit.

Einmal im Jahr kürt die CHARTA Börse für Versicherungen AG in Kooperation mit dem
Marktforschungsinstitut YouGovPsychonomics AG die besten Schaden-, Lebens-, Kranken-,
Rechtsschutz- und Allspartenversicherer. Die Befragung setzt sich aus den neun nachstehenden
Einzelkriterien sowie der Gesamtzufriedenheit zusammen:

Produkte und Prämien
Policierung und Bestandsbearbeitung
Schadenregulierung
Maklerbetreuung
Courtageabwicklung
Erreichbarkeit
Software-Angebot
Extranet/Maklerportal
Image oder Ruf

Im Segment der Schadenversicherer steht die HAFTPFLICHTKASSE DARMSTADT bei acht der neun
Einzelkriterien auf dem Siegerpodest. In der Kategorie Gesamtzufriedenheit, die mit doppelter
Punktzahl in die Bewertung einfließt, wählten die befragten Versicherungsmakler die
HAFTPFLICHTKASSE DARMSTADT auf Platz 1. Das Gesamtergebnis führte zu 5 Sternen und zur
Auszeichnung als bester Schadenversicherer. Darüber hinaus erreichte man mit 83 von 100
möglichen Punkten die höchste Punktzahl aller bewerteten Versicherer.

03/2009 
Haftpflichtversicherung bleibt unangefochten auf Platz 1

In der Umfrage zu den AssCompact Trends I/2009 wurde die Haftpflichtversicherung der
HAFTPFLICHTKASSE DARMSTADT erneut deutlich auf Platz 1 und damit zum „Top-Anbieter“
gewählt.
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Bei der im Januar 2009 durchgeführten Umfrage nach den beliebtesten Produktanbietern gaben die
Befragten insgesamt 874 Nennungen für 64 Gesellschaften ab. „Die HAFTPFLICHTKASSE
DARMSTADT ist mit mehr als einem Viertel aller Stimmen eindeutiger Favorit“, so die Herausgeber
der Studie.

Das eindeutige Ergebnis ist keine Überraschung. Die Haftpflichtversicherung der
HAFTPFLICHTKASSE DARMSTADT gewann die Umfragen zu den AssCompact Trends seit 2007 bis
heute – und das durchgängig. Spitzenplätze wurden zudem auch bei Haftpflicht-Award 2008 und
2007, Finanztest 08/2008 und experten netzwerk GmbH „STATUS QUO“-Maklerumfrage 10-12/2008
erreicht.

Die Auszeichnungen überhäufen sich geradezu. Die konstant hervorragenden Ergebnisse bestätigen
neben dem erstklassigen Preis-/Leistungsverhältnis auch die hohe Zufriedenheit der
Versicherungsmakler.

 

2008

12/2008 
Unfallversicherung VARIO - 6-mal Gold noch vor Markteinführung

Noch vor Produkteinführung wird die neue Unfallversicherung VARIO der HAFTPFLICHTKASSE
DARMSTADT mit insgesamt 6-mal Gold in dem von Witte Financial Services durchgeführten Unfall-
Rating ausgezeichnet.

In der Zeitschrift „Risiko & Vorsorge“ erhielt der Unfall-Vollschutz Höchstwertungen für Erwachsene,
für Kinder ab 14 Jahren und für Kinder bis 14 Jahren mit und ohne Progression.

Bewertet wurden insgesamt 307 Unfallversicherungstarife von 70 Versicherern für alle Berufe.
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12/2008 
Platz 1 für Haftpflichtversicherung

In der Umfrage zu den AssCompact Trends IV/2008 wurde die HAFTPFLICHTKASSE DARMSTADT
zum wiederholten Male zum beliebtesten Haftpflichtversicherer aus Maklersicht gewählt.

Von insgesamt 50 möglichen Versicherern erreichte die Haftpflichtversicherung mit deutlichem
Abstand Platz 1 und „konnte dabei einen relativen Anteil von mehr als einem Viertel auf sich
vereinigen“, so das VersicherungsJournal in dem Newsletter vom 23.01.2009.
Lesen Sie mehr
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12/2008 
Privat-Haftpflicht- und Unfallversicherung an der Spitze platziert

Die HAFTPFLICHTKASSE DARMSTADT ist weiterhin auf Erfolgskurs. Dies bestätigt das im Januar
2009 veröffentlichte Ergebnis der von experten-netzwerk GmbH vorgenommenen „STATUS QUO“-
Maklerumfrage.

Im Fokus der Untersuchung stand die Frage: „Welche Versicherer sind Ihre wichtigsten
Geschäftspartner zum Thema „private Risiken“?“. Von insgesamt 76 möglichen Versicherern wurde
die Privat-Haftpflichtversicherung der HAFTPFLICHTKASSE DARMSTADT mit deutlichem Abstand
auf Platz 1 gewählt.

Auch die Unfallversicherung schneidet bei der Umfrage hervorragend ab und belegt einen 2. Platz.

Wir bedanken uns recht herzlich für Ihre Wahl und die damit verbundene Anerkennung unserer
Leistungen.

08/2008 
Finanztest bewertet Privat-Haftpflichtversicherung der HAFTPFLICHTKASSE DARMSTADT

Unter dem Motto „ausgewählt, geprüft, bewertet" hat Finanztest circa 250 Familientarife von 75 Privat-
Haftpflicht-Versicherern untersucht und dabei erstmalig auch die Verbraucherfreundlichkeit der
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Versicherungsbedingungen in das Ergebnis mit einfließen lassen.

Die Produktlinie PHV VARIO Plus der HAFTPFLICHTKASSE DARMSTADT wird mit der Note 0,9 bzw.
mit „sehr gut" bewertet. Auch die PHV VARIO Status erhält mit der Note 1,3 ein „sehr gut".

In sechs von sieben untersuchten Zusatzkategorien belegen die PHV VARIO Plus und PHV VARIO
Status ausnahmslos den obersten Rang.
Finanztest bezeichnet in der Rubrik „Unser Rat" die Privat-Haftpflichtversicherung der
HAFTPFLICHTKASSE DARMSTADT als günstigstes Angebot mit „sehr guten Bedingungen" für
Senioren, für Hausbesitzer mit und ohne Kindern sowie für Mieter mit und ohne Kindern. Die hierfür
vergebenen Noten liegen alle in einem Intervall von 0,9 bis 1,3.

Auch der Single-Tarif erhält mit den Noten 1,6 bzw. zweimal 1,7 die besten Bewertungen aller
untersuchten Anbieter.

Das hervorragende Ergebnis der Untersuchung, das in der Ausgabe 08/2008 veröffentlicht wird,
bestätigt noch einmal das mittlerweile mehrfach ausgezeichnete Preis-/Leistungsverhältnis der Privat-
Haftpflichtversicherung PHV VARIO.

05/2008 
HAFTPFLICHTKASSE DARMSTADT mit Abstand bester Haftpflichtversicherer

Die HAFTPFLICHTKASSE DARMSTADT hat wieder eine Auszeichnung erhalten – den AssCompact
Haftpflicht-Award 2008, der im Mai 2008 verliehen wurde.

Unabhängige Vermittler wählen die HAFTPFLICHTKASSE DARMSTADT mit Abstand zum besten
Haftpflichtversicherer. In der von AssCompact beauftragten Studie belegt sie in zwölf von dreizehn
Kategorien „jeweils mit gehörigem Abstand“ den ersten Platz.
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„Ihre größten Stärken hat die HAFTPFLICHTKASSE DARMSTADT der Untersuchung zufolge in den
Kategorien Abwicklungsbearbeitung, Kundenservice, Preis-/Leistungsverhältnis und
Schadenregulierung, in denen sie auf in etwa die doppelte Punktzahl wie der jeweils Zweitplatzierte
kam“, so der Bericht des Versicherungsjournals vom 30.05.2008.
Die Studie beweist erneut die hervorragende Fachkompetenz der HAFTPFLICHTKASSE
DARMSTADT, die als völlig geradlinig aufgestellter Maklerversicherer Erfahrungen aus über 100
Jahren als Spezialversicherer aufweisen kann.

So reagiert die HAFTPFLICHTKASSE DARMSTADT mit einer weiteren positiven Meldung auf
veränderte rechtliche Rahmenbedingungen. Ab sofort gelten bei allen privaten
Haftpflichtversicherungen – auch für bereits bestehende Verträge – Schadenersatzansprüche aus
Umweltschäden öffentlich-rechtlicher Ansprüche im Rahmen der vereinbarten
Deckungssummen als mitversichert.

Die Haftung nach dem Umweltschadensgesetz (USchadG) sieht öffentlich-rechtliche Ansprüche
vor. Privatpersonen trifft dieses USchadG nicht. Doch sind Fälle denkbar, in denen eine Privatperson
zu einer gewerblich handelnden Person wird. Mögliche Fälle sind z.B. die Tagesmutter oder die
Abvermietung von Eigentumswohnungen etc. Die Privat-Haftpflichtversicherung der
HAFTPFLICHTKASSE DARMSTADT versichert diese Ausnahmen der gewerblichen Tätigkeit mit. Da
öffentlich-rechtliche Ansprüche grundsätzlich in einer privaten Haftpflichtversicherung als nicht
mitversichert gelten, hat die HAFTPFLICHTKASSE DARMSTADT sofort darauf reagiert und ihre
privaten Haftpflichtsparten entsprechend erweitert.

Der Servicementalität der HAFTPFLICHTKASSE DARMSTADT folgend, gilt diese
Leistungserweiterung beitragsfrei und wird künftig selbstverständlich auch in die
Versicherungsbedingungen aufgenommen.

01/2008 
Privat-Haftpflichtversicherung belegt erneut Spitzenposition

In der Umfrage zu den AssCompact Trends I/2008 wurde die HAFTPFLICHTKASSE DARMSTADT
auf Platz 1 und damit erneut zu „Maklers-Liebling“ in der Sparte Privat-Haftpflichtversicherung
gewählt.
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dvb-Makler-Audit 2008: Makler bewerten Extranet der HAFTPFLICHTKASSE DARMSTADT

Die deutsche-versicherungsbörse.de hat eine umfassende Umfrage und Ergebnisstudie zum Thema
„Technische Kommunikation zwischen Versicherungsunternehmen und Maklern“ durchgeführt.
Hierbei wurden 25 Makler-Extranets von Versicherungsunternehmen auf alle relevanten Merkmale,
Services und produktbezogene Inhalte untersucht.

In den Themenbereichen Bekanntheit, Anwenderfreundlichkeit, Reaktionszeit sowie Extranet-Nutzen
belegt die HAFTPFLICHTKASSE DARMSTADT jeweils den zweiten Platz. Für dieses hervorragende
Ergebnis bedanken wir uns recht herzlich.

 

2007

11/2007 
FINANZtest bewertet Bauherren-Haftpflichtversicherung

Die Zeitschrift FINANZtest nennt in ihrer Ausgabe vom November 2007 in der Rubrik "Unser Rat" die
Bauherren-Haftpflichtversicherung der HAFTPFLICHTKASSE DARMSTADT im Bereich Bauen mit
und ohne Eigenleistung und bestätigt damit das großartige Preis-Leistungs-Verhältnis.

10/2007 
Haus- und Grundbesitzer-Haftpflichtversicherung in FINANZtest ganz vorne dabei

Als günstigster Anbieter wird die HAFTPFLICHTKASSE DARMSTADT in der Zeitschrift FINANZtest
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vom Oktober 2007 im Bereich Eigentümergemeinschaft / Mehrfamilienhaus der Haus- und
Grundbesitzer-Haftpflichtversicherung ausgewiesen.
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